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Hvorfor AI i Bagger-Sørensen?
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Pris på energi 
Pris på intelligens
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Intelligens som commodity
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AI erstatter dig ikke - endnu. 
Vi der bruger AI, arbejder på det.
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Hos Bagger-Sørensen tror vi på, at adgangen til ny viden og kompetence
inden for kunstig intelligens (AI) er central i muligheden for skabe

konkurrencefordele og organisationer med eksistensberettigelse i fremtiden. 

Den rivende udvikling indenfor AI baner vej for nye muligheder inden for
innovation, effektivisering og kvalitet, både i vores egen portefølje og i

erhvervslivet generelt.
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InnovationInnovation PraktikPraktik
Type: Custom
Metode: Eksplorativ, hypoteser
Værdi: Business ikke kendt
Tid: Længerevarende
Ressourcer: Partnerskaber / funding
Potentiale: Disruption
Outcome: Proof-of-concept
Operationalisering: Dyrt (tilgængeligt)

Type: Off-the-shelf
Metode: Fokuseret, hands-on
Værdi: Business case kendt
Tid: Hurtig
Ressourcer: Medarbejdere / drift
Potentiale: Automatisering
Outcome: Proof-of-business
Operationalisering: Billigt (relativt)



AI InnovationAI Innovation
Eksempel
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AI i mergers & accusitions (M&A)
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Data Room

Screening
Phase

RECEIVE

Red flag
DUE DILIGENCE

SELL SIDE

Q&A

UPLOAD

As is - Due Diligence
2-3 uger

BUY SIDE DOCUMENT IN
DATAROOM
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IBM Client Engineering







Åben & Gratis

Overholde lovgivningen

Trænet på filtrerede data

Transperens i datakilder

Etik indarbejdelse og reducering af bias 

Danske værdier

Sikkerhed

Mere end
sprogmodel



AI i praksisAI i praksis
Eksempel
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Formål
Minimér tid på interne spørgsmål og imødegå kapacitetsudfordringer 1.
Skalér forretning uden at skalere omkostninger via AI / automatisering2.
Forberedelse på fremtidige AI trends / muligheder + styrk konkurrenceevnen3.
Øg medarbejderengagement og fastholdelse vha. ny teknologi4.
Reducér risiko, centraliser viden, reducer svartid. maximér oppetid5.

Proces
Hurtige test / learning by doing
Integration af udarbejdelsen i den daglige rutine / arbejde

Udfordringer
GPT supplerer, men erstatter ikke
Teknologi ikke helt klar
Tidskrævende prompt-engineering for justering af bias og fejl.
Udfordringer med dansk sprog og strukturerede data (især tal).
Implementering - forandring af vaner og tænkning tager tid.

Succeser
Når kollegaer bruger som interaktiv vidensbase
Når tid frigøres --> optimering af andre processer

Fremtidige skridt
Iterative forbedringer gennem feedback loops -> Devito frigives
Devito skal tilgængeliggøres (i produktion) for kollegaer
Kollegaer skal undervises i brugen, og opbygge tillid til løsningen 
Devito GPT skal generere svar til kollegaer

Custom GPT: Logistik ekspert

GenerativAI
POC



GenerativAI
POC

Custom GPT: Friktions Ekspert

Formål
Tilføre værdi til en lavteknologisk forretning og inspirere til innovation af processer1.
Forbedre salgssupport og aflastning af arbejdsprocesser, ved at sikre fuldstændig
informationsindsamling fra kunder forud for tilbudsgivning

2.

Minimere risici for tabt viden3.
Tiltrække arbejdskraft, effektivisere onboarding og opnå konkurrencefordele forståelsen
af fremtidig teknologi

4.

Proces
Implementering via workshops og brainstorming støttet af ledelsen
Learning by doing - hurtige tests med mange iterationer
Vidensressource har været ChatGPT selv + YouTube for vejledning

Udfordringer
Excel og ustrukturerede data - kræver løbende vedligehold og test bias, fejl og drift.
Fejl er “gemt” - i store datasæt er fejl svære at spotte 
Kræver fagpersons validering

Succeser:
Mærkbar reduktion i antallet af spørgsmål + øget pålidelighed af svar, der sjældent
kræver efterfølgende validering.
Hurtigere onboarding af nye medarbejdere.
Bedre forståelse og anvendelse af teknologi til konkurrencefordel.

Næste skridt:
Definere en klarere målgruppe og en lag-på-lag proces, med små sejre  
Afholde workshops med relevante medarbejdere + change leadership
Indførsel af teknologien som et assistentværktøj
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Avanceret teknologi - til alle
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tl;dv
Referater af online møder
Viden på tværs af møder

HeyGen
Personificeret velkomst
How to videoer
På tværs af sprog

CustomGPT
Opslagsværk personale
Sparring for køkkenchefer
Kundeservice

ChatGPT
Udkast til SoMe opslag
Korrekturer
Oversættelser
Etc. Etc.



Hvor er vi på vej hen?
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Illusionen
lineær vs.eksponentiel

Vi er her



40 lineære skridt
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40 eksponentielle skridt
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Nye muligheder
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WWDC 2024
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Smartere-smart
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No-code

Innovations accelerator



https://www.microsoft.com/en-us/research/project/vasa-1/


https://www.microsoft.com/en-us/research/project/vasa-1/
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Intelligens som commodity

B S  I N N O V A T I O N





Tak for i dag..
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